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Cómo conectar la
pantalla del evento
Smart TV o computador por HDMI, el QR que sale en la pantalla (y/o en
las mesas), la Sorpresa IA y qué hacer si algo falla.

Sin descargar apps Smart TV o computador Retratos IA en la pantalla

Control remoto en tu celular
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A N T E S  D E  E M P E Z A R

Tres cosas y nada que descargar
Para que las fotos de los invitados salgan en vivo necesitas una pantalla con internet, el panel
del evento abierto en un celular y el QR que sale en la pantalla (y/o en las mesas). Los invitados
solo usan la cámara de su celular.

1 · La pantalla

TV o proyector
Smart TV, stick (Android TV, Fire TV,
Chromecast) o un computador por
HDMI.

2 · El panel

Tu celular
Con el panel del evento abierto: ahí
conectas la TV y controlas todo.

3 · El QR

En la pantalla
Sale solo en la pantalla. Si quieres,
lo imprimes también para las
mesas.

Una pantalla de Fotos Live funcionando en un matrimonio real

1 El equipo que conviene llevar

Si eres proveedor

Este es el estándar que
recomendamos para cada evento:
pantalla de 42" o más, idealmente un
computador (el stick solo como última
opción) e internet propio y constante.

TV de 42" o más, o un proyector con entrada HDMI.
Mientras más grande, más se lucen las fotos.

Un computador con Chrome actualizado y su
cargador. Es lo más estable. Un Smart TV o un stick
también sirven.

Cable HDMI, y adaptador si tu computador lo
necesita.

Internet propio: un celular compartiendo datos o un
módem con chip. El wifi del salón sirve de respaldo,
pero no confíes solo en él.

En el computador: que no se suspenda ni apague la
pantalla, y las notificaciones desactivadas.
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2 Conecta la pantalla

Elige la opción que tengas en el salón. Las dos muestran lo mismo.

Opción A · Smart TV o stick

Atajo: escanea el QR que sale en la TV con la cámara del celular y toca
Conectar el TV.

Si la TV o el stick va lento, marca Modo stick antes de
conectar: es una versión más liviana de la pantalla.

Panel del evento → Evento → Conectar un
Smart TV

Lo que aparece en la TV al abrir confirmame.cl/tv

En el navegador del TV o del stick, abre confirmame.cl/tv .
Aparece un código de 5 letras o números y un QR (dura 20
minutos).

1

En tu celular, en el panel del evento, entra a Evento y busca
Conectar un Smart TV.

2

Escribe el código y toca Conectar . La TV abre la pantalla
del evento sola.

3

Con el control de la TV, OK pone la pantalla completa.4
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Opción B · Computador + HDMI

¿La TV corta los bordes? Agrega &m=6  al final del link de
la pantalla y vuelve a abrirla: queda con más margen.

Evento: QR para imprimir, Abrir la pantalla y
Control remoto

3 Así se ve en la pantalla

Conecta el computador a la TV o al proyector con el cable
HDMI.

1

En el computador, abre el panel del evento y toca
Abrir la pantalla .

2

Toca el botón de pantalla completa (abajo a la derecha) o
presiona la tecla F.

3
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Pantalla del evento con el logo del proveedor, el QR para subir fotos y el aviso de la Sorpresa IA

El QR para subir fotos siempre está en una
esquina de la pantalla.

Cada foto llega con el nombre de quien la subió
y su saludo.

Hay 15 estilos de pantalla (Elegante minimal,
Pop, Vogue · Editorial y más). Se cambian al
instante desde el panel, en Evento → Estilo de
la pantalla.

La Sorpresa IA en la pantalla

Cuando la Cabina IA está encendida, la
pantalla muestra cuántos retratos quedan, y
cada 4 minutos un aviso invita a probarla.
Cuando llega un retrato, la pantalla hace una
cuenta regresiva y lo revela en grande.

4 El QR y cómo suben los invitados

"Subir con IA" no muestra el resultado en el celular: la
gracia es descubrirlo en la pantalla, junto a todos. Después
el invitado lo encuentra en la galería y lo puede descargar.

QR para las mesas

En Evento toca QR para imprimir . Es el QR definitivo: no cambia
aunque cambie la fecha.

Para mandarlo por WhatsApp a quien no pueda escanear: Para
que suban fotos → Enviar por WhatsApp.

Lo que ve el invitado al escanear el QR

El invitado apunta la cámara de su celular al QR que sale en
la pantalla (o al de su mesa).

1

Se abre una página con el logo del evento. Escribe su
nombre y, si quiere, un saludo.

2

Elige cómo subirla: Subir con IA (sorpresa: un estilo al azar)
o Subir original.

3

Agrega sus fotos y toca Enviar. En segundos aparecen en la
pantalla.

4
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5 El control remoto en tu celular

Con el control remoto manejas la pantalla durante la fiesta sin
acercarte al computador. Se abre desde Evento → Control
remoto y queda guardado 7 días en ese celular.

Toca una foto para ocultarla de la pantalla, borrarla o
transformarla con IA (al azar o eligiendo el estilo).

Anuncio: pon un mensaje en la pantalla ("¡A la pista!", "Vamos
con el brindis").

Estilo: cambia cómo se ve la pantalla.

Retratos IA: mira cuántos quedan.

Saludos sin foto: elige si salen o no en la pantalla.

Ocultar no borra: puedes volver a mostrar la foto. Borrar es para siempre.

Control remoto

6 El día del evento

Un invitado escaneando el QR de la pantalla

Llega con tiempo. Conecta el equipo y prueba el
internet antes que nada.

Deja la pantalla encendida con Fotos Live una hora
antes de que lleguen los invitados.

Sube una foto de prueba, mira que aparezca y
ocúltala desde el panel.

Revisa que la Cabina IA esté encendida y con
retratos (en Inicio → Sorpresa IA).

Deja el computador enchufado y fuera del paso de
los invitados.

Pídele al animador o DJ que anuncie: "Escaneen el QR
de la pantalla, elijan Subir con IA y miren la pantalla:
su foto sale transformada".

Ten el panel o el control remoto abierto en tu celular
toda la fiesta.
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Importante: cuando la pantalla se enciende el día del evento, esa fecha queda fija. Si alguien
cambia la fecha después, las subidas no se vuelven a abrir.

7 Si algo falla

QUÉ PASA QUÉ HACER

La pantalla no carga o queda en
blanco

Revisa el internet. Recarga la página (F5 en Windows, Cmd + R en Mac)
y vuelve a la pantalla completa.

No aparecen las fotos nuevas Casi siempre es el internet de la pantalla. Cámbiate al respaldo (celular
o módem) y recarga. Las fotos quedan guardadas y aparecen apenas
vuelve la conexión.

La TV no muestra la pantalla Vuelve a abrir confirmame.cl/tv  y escribe el código nuevo en
Conectar un Smart TV. O usa un computador con HDMI.

Se cortó la luz o se apagó la TV Vuelve a abrir el link de la pantalla, o abre confirmame.cl/tv en la TV y
toca Última pantalla. No se pierde ninguna foto.

Un invitado no puede abrir el QR Que apunte la cámara unos segundos o use Google Lens. O mándale el
link por WhatsApp. No necesita descargar nada ni registrarse.

Los invitados no tienen señal Que se conecten al wifi del salón. También pueden subir sus fotos hasta
7 días después del evento.

La Sorpresa IA no transforma las fotos Revisa que la Cabina IA esté encendida y que queden retratos. Si se
acabaron, súmalos desde tu bolsa (proveedor) o compra más desde el
panel. La foto original igual sale en la pantalla.

Apareció una foto que no corresponde Tócala en el control remoto o en Fotos y toca el ojo: desaparece de la
pantalla al instante.

La TV corta los bordes Agrega &m=6  al final del link de la pantalla.

8 Después del evento

Los invitados pueden seguir subiendo fotos 7 días
después del evento.

En Galería: el link para compartir (collage, resumen de
la noche y carrete con música), Todas las fotos (ZIP)
y Saludos en PDF para imprimir.

La galería dura lo que dice el plan del proveedor (30,
90 o 365 días desde el evento). Se puede extender
desde el panel.
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Más ayuda: el manual del panel y los demás documentos están en confirmame.cl/fotos-
live/manuales.php. Guía en línea: confirmame.cl/fotos-live/conectar.php.
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